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auアドレス帳






         


  
    「CDMA 1X WIN」サービス終了などのお知らせ

    2022年3月31日をもちまして、auの3G携帯電話向けサービス「CDMA 1X WIN」を終了します。これに伴い、本ページに記載の3Gのケータイ／スマートフォン／データ通信端末など向けのサービスがご利用いただけなくなります。本サービスご利用中のお客さまにはご迷惑をおかけ致しまして申し訳ございません。

	詳しくはこちら


    お知らせ

    「auアドレス帳」は2022年3月31日をもって終了し、アドレス帳の保存・復元ができなくなります。

以降はSDカードでの保存・復元をお願い致します。

	SDカードでの保存・復元方法はこちら

	※2022年3月31日以前に5Gもしくは4G LTEのVoLTE対応機種への機種変更を行ったお客さまは、2022年5月31日までは「データお預かりアプリ」をご利用いただくことで、「auアドレス帳」に保存したデータを復元いただけます。


  


         

	概要		対応機種一覧







         

         




	サービス概要
	ご利用料金
	ご利用方法












         

         


サービス概要








	月額利用料	無料	お申し込み	不要


	※別途パケット通信料がかかります。


大切なケータイのアドレス帳を無料でお預かりします。













	ケータイのアドレス帳データを無料で預けられるから、故障や紛失など "もしも" の時も安心。
EZwebをご利用の方なら登録不要で誰でも使えます。
	ケータイのアドレス帳が消えてしまっても、預けたデータをダウンロードすれば元に戻すことができます。
	機種変更時のアドレス帳コピーもとっても簡単&便利です。
	ケータイからもPCからも使えます。面倒な編集もPCでラクラク!




	※ご利用にあたっては、EZwebへのご加入が必要です。
	※ご利用には、パケット通信料がかかります。








機能紹介


故障や紛失など、ケータイにもしもの時も、"無料"でアドレス帳を預けて安心!
カンタン操作でアドレス帳を元どおりに戻せて便利! 機種変更時にもご利用いただけます。


	データの保存
アドレス帳データを保存。ケータイの水没、破損、データ紛失など、もしもの時も安心。
	データも戻せる
保存したアドレスデータは、いつでも戻せて安心。
機種変更時、新しいケータイへのアドレス帳コピーもOK!
	料金も安心
月額使用料無料。データ保存時のパケット代は更新データ分のみで、料金も安心。












         

         


ご利用料金



	月額	無料
	通信料	要


	※パケット通信料定額サービスへの加入を推奨します。










         

         


ご利用方法



お預かりデータについて








ダイレクト保存対応機種の場合


	ケータイのアドレス帳のサブメニューからダイレクトに保存/戻すが可能です。
	アドレス帳を編集したら、編集内容を自動で反映します。




	※自動保存設定が必要です。
	※PCで編集した場合は、お客さま操作にてケータイへデータを戻す操作が必要です。


ケータイデータ預けて安心アプリ対応機種の場合


	EZアプリでの保存/戻すが可能です。


















アプリでの保存対応機種なら、EZアプリでの保存/戻すが可能です。










	アクセス方法	
au携帯電話から



 EZ  EZトップメニュー  メニューリスト  auサービス一覧  知る  アドレス帳  auアドレス帳 












         

         

	概要		対応機種一覧









   
    



    




                    

                

            

        

    






    




            
            



    
    






    
    


    
        
	表記の金額は特に記載のある場合を除きすべて税込です。
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ログインすると、ポイントやお知らせの確認をはじめ、お客さまの契約内容に応じた表示ができます。

My au利用規約、My UQ mobile利用規約、ID利用規約、au Ponta ポイントプログラム規約およびアクセスデータの利用に同意の上、ログインしてください。






    





                

            
        

    











    

    
        
            
                
                    

    
    





ログインすると、ポイントやお知らせの確認をはじめ、お客さまの契約内容に応じた表示ができます。

My au利用規約、My UQ mobile利用規約、ID利用規約、au Ponta ポイントプログラム規約およびアクセスデータの利用に同意の上、ログインしてください。






    





                

            
        

    














    au IDでログイン










※ログインしない場合は、右上の｢×｣ボタンで本画面を閉じてください。






    




                

            

        

    












    







        
    



    




    
    
        

    




    



    
    


    
        


    
    
        
            
                
                    
                

                
                    スマートフォン・携帯電話 TOP
                    	製品
	料金・割引
	サービス・機能
	エリア
	キャンペーン
	iPhone
	iPad
	スマホ教室


                

            

            
                
                    
                

                
                    インターネット回線 TOP
                    	auひかり ホーム10ギガ・5ギガ
	auひかり ホーム1ギガ
	auひかり マンション
	au one net
	お申し込み・コース変更


                

            

            
                
                    
                

                
                    くらしのサービス TOP
                    	au HOME
	auおうちあんしんサポート
	auわんにゃんサポート


                

            

            
                
                    
                

                
                    エンタメ TOP
                    	auスマートパス
	映像
	音楽
	書籍
	ニュース
	ゲーム
	ヘルスケア
	クラウド


                


            

            
                
                    
                

                
                    ショッピング TOP
                    	au PAY マーケット（総合通販）
                            
	au Online Shop （機種変更・新規契約）


                

            

            
                
                    
                

                
                    ポイント・決済 TOP
                    	Pontaポイント
	au PAY（コード支払い/ネット支払い）
	au PAY プリペイドカード
	au PAY カード
	auかんたん決済


                

            

            
                
                    
                

                
                    auでんき TOP
                    	料金プラン
	ご契約者向けサポート
	お引っ越しのご案内
	ガスのご案内


                

            

            
                
                    
                

                
                    auの金融・保険サービス TOP
                    	auの生命ほけん
	auの損害ほけん
	auのiDeCo
	auの資産運用
	auの住宅ローン
	auじぶん銀行


                

            

        


        
        
        

        x
            
        
    

    
        
            
                
                    
                    
                        
                        
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                            
                        

                        
                    

                

                
                    
                        	商品・サービス
	
                                	
                                        
                                            スマートフォン・携帯電話
                                        
                                    
	
                                        	スマートフォン・携帯電話 TOP
	製品
	料金・割引
	サービス・機能
	エリア
	キャンペーン
	iPhone
	iPad
	スマホ教室


                                    


                                	
                                        
                                            インターネット回線
                                        
                                    
	
                                        	インターネット回線 TOP
	auひかり ホーム10ギガ・5ギガ
	auひかり ホーム1ギガ
	auひかり マンション
	au one net
	お申し込み・コース変更


                                    


                                	
                                        
                                            くらしのサービス
                                        
                                    
	
                                        	くらしのサービス TOP
	au HOME
	auおうちあんしんサポート
	auわんにゃんサポート


                                    


                                	
                                        
                                            エンタメ
                                        
                                    
	
                                        	エンタメ TOP
	auスマートパス
	映像
	音楽
	書籍
	ニュース
	ゲーム
	ヘルスケア
	クラウド


                                    


                                	
                                        
                                            ショッピング
                                        
                                    
	
                                        	ショッピング TOP
	au PAY マーケット（総合通販）
                                                
	au Online Shop （機種変更・新規契約）


                                    


                                	
                                        
                                            ポイント・決済
                                        
                                    
	
                                        	ポイント・決済 TOP
	Pontaポイント
	au PAY（コード支払い/ネット支払い）
	au PAY プリペイドカード
	au PAY カード
	auかんたん決済


                                    


                                	
                                        
                                            auでんき
                                        
                                    
	
                                        	auでんき TOP
	料金プラン
	ご契約者向けサポート
	お引っ越しのご案内
	ガスのご案内


                                    


                                	
                                        
                                            auの金融・保険サービス
                                        
                                    
	
                                        	auの金融・保険サービス TOP
	auの生命ほけん
	auの損害ほけん
	auのiDeCo
	auの資産運用
	auの住宅ローン
	auじぶん銀行


                                    


                            


                        サポート
                        	My au
	
                                	
                                        My au TOP
                                    
	


                                	
                                        スマートフォン・携帯電話
                                    
	


                                	
                                        インターネット・電話
                                    
	


                                	
                                        au HOME
                                    
	


                                	
                                        エンタメ
                                    
	


                                	
                                        au PAY
                                    
	


                                	
                                        ショッピング
                                    
	


                                	
                                        auでんき
                                    
	


                                	
                                        auの金融・保険サービス
                                    
	


                                	
                                        ポイント
                                    
	


                                	
                                        お知らせ
                                    
	


                            


                    

                

                	ショップ検索・来店予約
	au Online Shop
	ニュースセンター
	
                        	お問い合わせ
	English


                    
	
                        	企業情報
	サステナビリティ


                    
	
                        	投資家情報
	採用情報


                    
	
                        	法人のお客さま


                    


            

        

    



    
    




    







        
    



    



    




            


    
    
    
    








    
    



    
    
        
    
    
    

    
    
        
    
    

    
    
    







            





            
        